
P O L Í T I C A  D E  C A L I D A D  Y  S O S T E N I B I L I D A D

Vollmens busca con su política:

Satisfacer las necesidades y las expectativas de sus clientes y 
mantener un elevado estándar de calidad en fragancias, 
teniendo a su disposición un equipo creativo, capacitado y apto 
para ejercer sus funciones con responsabilidad;

Buscar el perfeccionamiento continuo de la sostenibilidad del 
negocio por medio de la gestión ambiental, social, ocupacional, 
de gobierno y de calidad; 

Tener enfoque orientado a sus clientes en la “Creación, 
desarrollo de proyectos y fabricación de fragancias para uso en 
perfumería fina, cosméticos, limpiadores, cuidados con 
mascotas e industrias en general”;

Tener empleados, proveedores externos y aliados 
comprometidos con nuestras promesas de calidad y 
sostenibilidad;

Evaluar continuamente sus objetivos y metas, el cumplimiento 
de requisitos legales ambientales, ocupacionales, de gobierno y 
otros aplicables;

Fomentar un diálogo eficaz y transparente con su público de 
interés, inclusive con consulta y participación; 

Adoptar las mejores prácticas de medioambiente y de salud y 
seguridad en el trabajo, para eliminar los peligros, reducir los 
riesgos y prevenir la contaminación, fomentando un entorno 
laboral seguro y saludable para empleados y proveedores 
externos.
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